
Reklamační protokol
(vyplní zákazník)

1) Údaje kupujícího

FIRMA / JMÉNO A ADRESA KUPUJÍCÍHO

IČ (A DIČ) KONTAKTNÍ OSOBA

TELEFON MOBIL

E-MAIL

ZPÁTEČNÍ ADRESA PRO ZASLÁNÍ ZBOŽÍ
(Je-li shodná s výše uvedenou, nevyplňujte!)

POZNÁMKY

2) Údaje o nákupu

DATUM NÁKUPU

(Datum vystavení faktury)

ČÍSLO FAKTURY

REKLAMOVANÉ ZBOŽÍ

3) Popis závady

PODROBNÝ POPIS ZÁVADY

Tip: Přiložte číslo objednávky / faktury a uveďte, že jde o reklamaci.


